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0 Trong cudc sbng hay cdng viéc t6i ludn d&t muc tiéu cho minh dé phan d4u hoan thanh né , 1a kim chi nam gidp toi
P c6 dong luc dé& lam viéc hon |, ludn phan d4u va khéng nglrng hoc hdi dé tré thanh mét nhan vién wu ti va dat
trach

nhiém céng viéc Ién hang dau

Hoc van
®
CAODANG YDUOC
PASTUER 2019 - 2022
« XEP LOAI ;: KHA
Duwot ST

Dwort ST Tw van

—® Kinh nghiém lam viéc

CONG TY CO PHAN Y TE CHAN VAN ( HE THONG PHONG KHAM NHI-SAN )

DUQC ST KIM LE TAN (2022 - 2023)

+Don tiép , hwong dan

khach khang vé dich vu phong kham

+Tw van va hwéng dan liéu dug cach ding cla thudc/san phdm dwoc Bac ST ké toa , din do tai chd cham
s6c va nghi ngoi sau khi dung dich vu phong kham

+Quan ly hd so , sép xép lich hen vai khach hang

+Thuc hién cong viéc thu ngan va hé tro ké toan xuat phiéu thu héa don cho khach hang
-Kinh nghiém lam viéc tai Phong Kham Da Liéu O2Skin

+Tiép nhan, xac nhan lich hen cho khach hang

+Tw van dich vu , gidi dap thac méc cla khach hang lién quan t&i dich vu phong kham

+ Tw van va hwdng dan liefu dung cach ding cla thudc/sédn phdm dwoc Bs Ké don tai pk
-Kinh nghiém lam viéc tai BV Da Khoa Tha Birc

- Cham séc khach hang  kim nhan vién y té tai MAm Non Kaisei Viét-Nhat

+ Tw van gi¢i thiéu vé cac chwong trinh hoc clia trwérng dén khach hang

+ Quan Iy hd so ctia nhan vién va hoc sinh

+ Giam sat va xuét nhap tdn dé ding nguyén vat liéu cla trwong

® + Cham séc strc khée nhan vién va hoc sinh
_ Kinh nghiém quan ly van phong
YI—® Hoatboéng:

THAM GIA CAC CHUONG TRINH TINH NGUYEN -

o—e THAM GIA CAC HOAT BONG CUA CAC DIEN DAN , GROUP MANG XA HOI CHIA SE KINH NGHIEM VE
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SEO, VIETMOZ, ...

__ Giai thwéng cudc thi " nét dep 4o Bluse " do nha trwéng td chire
_Giai thwéng nhan vién xuat sic cla thang do Céng Ty Cb Phan Y Té Chén Van t chirc

-Thoi gian rénh : + Hoc héi va cap nhap céc kién thirc chuyén nghanh va céc ky ndng
- Poc sach, thich ndu &n, di du lich , hoc nhay ...



Céac ky

TIN HOC VAN
PHONG
-Strdung
thanh thao
cac cong cu
Word , Excel
, Power
Point

-Tiéng anh
giao tiép

co ban

-Ky nang
giao tiép ,
dam phéan
_Kynang
giai quyét
van dé

- Thu nhap
va
xtlithéng

Chirng chi :

* Chirng chi tin hoc van phong
« Chirng chi tiéng anh giao tiép co ban
» Chtng chi c nhan Duwoc
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